VIETNAM AND FRIENDS

PIEU KHOAN SU DUNG
"THONG BAO VE QUYEN RIENG TU CUA NGU'G1 DUNG

Théng bao nay vé Quyén riéng tu clia ngudi dung (“Théng béo”) mé ta cach thitc Trung tam
H6 trg tré em khuyét tat hoa nhap cong dong (goi tat la Trung tam Viét Nam va Nhitng ngudi
ban hodc VAF) st dung Thdong tin Ca nhan cua ngudi dung.

Thu thap Théng tin Ca nhan

~

“Théng tin C4 nhan” |a théng tin vé ban mang tinh nhan dang, bao gém nhung khéng gidi
han tén, s6 chiing minh thu nhan dan, sé gidy khai sinh, sé hd chiéu, quéc tich, dia chi, s6
dién thoai, sb fax, théng tin ngan hang, théng tin thé tin dung, dan tdc, gidi tinh, ngay sinh,
tinh trang hén nhan, tinh trang cu trd, nén tang gido duc, tinh trang tai chinh, s& thich ca
nhan, dia chi thu dién tr (email) cGia ban, nghé nghiép, dinh danh ctia ban trong VAF, théng
tin cGia ban trong VAF, nganh 1am viéc cla ban, bat ky théng tin ndo vé ban ma ban da cung
cap cho VAF trong cac don dang ky, dan xin gia nhap hodc bat ky don tuang tu nao va/hodc
bat ky théng tin nao vé ban da dudc hodc sé dudc VAF thu thap, Iuu trif, str dung va xur ly
theo thdi gian va bao gém céc thdng tin ca nhan nhay cadm nhu cac di liéu vé stic khoe, tén
giac hoac tin nguéng tucng tu khac.

1. Muc dich va pham vi stf dung thong tin

1.1. Pham vi thu thap thong tin

A

Théng tin C4 nhan” |a thdng tin vé ngudi dung mang tinh nhan dang, bao gém nhung khéng
gidi han tén, sd chiing minh thu nhan dan, sé gidy khai sinh, s6 hd chiéu, quéc tich, dia chi,
s6 dién thoai, s6 fax, théng tin ngan hang, théng tin thé tin dung, dan téc, gidi tinh, ngay sinh,
tinh trang hén nhan, tinh trang cu trd, nén tang gido duc, tinh trang tai chinh, s& thich ca
nhan, dia chi thu dién tir (email) clia ngudi dung, nghé nghiép, dinh danh ctia ngusi dung
trong VAF, théng tin clia ngudi dung trong VAF, nganh 1am viéc clia ngudi dung, bat ky théng
tin ndo vé ngudi dung ma ngudi dung da cung cap cho VAF trong cac don dang ky, don xin
gia nhap hoac bat ky don tuong tu ndo va/hoic bat ky théng tin ndo vé ngudi dung da dudc
hodc sé dugc VAF thu thap, Iuu trir, str dung va x{ ly theo thdi gian va bao gébm céc théng
tin ca4 nhan nhay cdm nhu céc dif liéu vé stic khoe, tén gidc hodc tin ngudng tuong tu khac.

Viéc ngusi dung cung cap Théng tin C4 nhan cla ngusi dung théng qua Danh ba ho3c cap
quyén truy cap may anh dién thoai dé thu thap théng tin cd nhan 1a hoan toan tu nguyén. Tuy
nhién, néu ngudi dung khéng cung cap cho VAF Théng tin Ca nhan cla ngudi dung, VAF sé
khéng thé xtf ly Théng tin C4 nhan clia ngudi dung cho cac Muc dich va Muc dich B6 sung
nhu dugc néu dudi day.
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Bén canh nhitng Théng tin C4 nhan ngudi dung truc tiép cung cap cho VAF, VAF cé thé thu
thap Théng tin C4 nhan cla ngudi dung tir nhiéu ngudn khéac nhau nhu:

« Cé nhan ngudi dung st dung may anh cla dién thoai dé chup lai ban sao céc gidy
t3/van ban cé sb dinh danh c& nhan va cac thdng tin kem theo;

« Dién cac don dang ky hodc don xin gia nhap hodc cac don tuong tu khac;

« Khingusi dung tuong tac va giao tiép vai VAF tai bat ky su kién hay hoat ddng nao;

« Khingusi dung tham gia cac cudc thi do VAF 6 chuc;

o TU nhiéu thuc thé hodc don vi thudc VAF; hodc

« Qua viéc st dung cac trang web clia VAF, bao gdm tat ca cac trang web do VAF diéu
hanh va dat dudi tén thuong hiéu tuong ung (“cac Trang Web"). Thong tin Ca nhan
clia ngudi duing cé thé dudc thu thap tir tap cookies dugc str dung trén cac Trang
Web.

1.2. Muc dich va pham vi stf dung théng tin
Muc dich chung:

« D& xac thuc théng tin ngusi dung cé dung déi tugng thu hudng clia (ing dung sach
ndi Open Road Audiobooks;

« DEétra|8i cac cau héi, binh luan va phan hdi ciia ngudi dung;

« DEélién lac véi ngusi dung vé bat ky muc dich ndo dudc liét ké tai Théng béo nay;

« D& phuc vu muc dich quan ly ndi bd nhu kiém toan, phan tich dit liéu, Iuu trir co s& dit
lieu;

« D& phuc vu muc dich phat hién, ngan chan va truy té téi pham;

« D& gilp VAF tuan thi céc nghia vu theo quy dinh ctia phap luat;

Déi vdi ngu'di diing cua céc dich vu do VAF cung cap:

« D& cung cap cho ngusi dung bat ky dich vu ndo ma ngudi dung yéu cau;

« Déxurly cac dang ky clia nguai dung va dé cung cap cac dich vu cho ngusi dung;

« Khingusidung yéu cau tai xuéng va str dung ting dung Open Road Audiobooks, hodc
dé x{r Iy y&u cau ctia ngusi dung, dé cung cap Ung dung cho ngudi dung va dé cung
cap cho ngudi dung gidy phép sir dung Ung dung;

« Dé x{ ly viéc tham gia ctia ngudi dung vao bat ky su kién, hoat déng, nhém trong
diém, nghién ctru, cudc thi, chuang trinh khuy&n mai, cudc binh chon, khao séat hodc
san pham nao;

« D& hiéu va phan tich cac nhu cau va sd thich clia ngudi dung;

« D& phat trién, tdng cudng, va cung cap cac san pham va dich vu dé dap tng dugc
nhu cau clia ngudi dung;

Muc dich tiép thi va quang ba:

VAF ciing stf dung va x{ ly théng tin ctia ngudi dung dé théng qua dudng buu dién, dién
thoai, tin nhan sms, truc tiép va/hodc qua email:
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« GUi cho ngudi dung cac canh bao, ban tin, cap nhat, buu pham, tai liéu quang céo,
dac quyeén, 18i chiic ming trong céac dip dac biét tir VAF, cac déi tac, nha tai trg cuia
VAF,;

« Théng bao va gui gidy mdi cho ngusi duing vé céc su kién hoic hoat dong do VAF,
d6i tac, nha tai trg hodc nha quang céo cuia VAF t6 chuc;

« XU ly cac dang ky tham gia clia ngudi dung vao céc su kién hodc hoat dong va dé lién
lac v&i ngusi dung vé su tham gia clia ngudi dung tai su kién hodc hoat dong do;

2. Thaigian luu trir thong tin
Dt liéu c& nhan ctia ngudi dung sé dudc luu trif cho dén khi cé yéu cau hlly bd hoic tu ngudi

dung dang nhap va thuc hién hay bé. Con lai trong moi trudng hgp thong tin cd nhan cua
ngudi dung sé dugc bao mat trén mdy chu cua Open Road Audiobooks.
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